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Diplomarbeit aus dem Jahr 2008 im Fachbereich BWL - Marketing, Unternehmenskommunikation, CRM,
Marktforschung, Social Media, Note: 2,3, Leuphana Universität Lüneburg, Sprache: Deutsch, Abstract: Die
frühzeitige Kundenintegration in den Produktentwicklungsprozess, sei es zur Gewinnung neuer Produktideen
oder zur systematischen Erfassung der schon bekannten Wünsche und Bedürfnisse, sowie die konsequente
Orientierung an ihnen haben sich in vielen Studien als Schlüsselfaktoren zum Innovationserfolg und somit
zur Erreichung der Unternehmensziele und zum gesicherten Überleben am Markt erwiesen. Als weiterer
Erfolgsfaktor hat sich die konsequente Umsetzung der erworbenen Erkenntnisse über die
Kundenanforderungen in die entsprechenden Produkte herausgestellt. Somit bedarf die erfolgreiche
Gestaltung und Einführung innovativer Produkte am Markt eines Planungskonzeptes, das beide
erfolgorientierten Strategierichtungen umfasst und berücksichtigt, zum einen die Einbeziehung des Kunden
in die Produktentwicklung (Kundenorientierung) und zum anderen die vollständige Produktionsausrichtung
am Kunden gewährleistet. Als ein solches Planungseinsatzinstrument der kundenorientierten Qualität hat
sich die Methode des Quality Function Deployment erwiesen, wobei die Qualität als Eignung zur
Befriedigung der existierenden Bedürfnisse (gegebenenfalls auch der nicht-existierenden) von Konsumenten
subjektiv verstanden wird. Die Methode des Quality Function Deployment trägt dem Philosophiegedanken
des Total Quality Managements Rechnung und nimmt als eines der effektivsten Instrumente zur
Transformation der Kundenwünsche in qualitätsdeterminierende Produktmerkmale innerhalb der Planung
und Steuerung von Innovationsprozessen eine zentrale Rolle ein. Das Hauptanliegen der vorliegenden Arbeit
besteht darin, den Ansatz von Quality Function Deployment auf die Anwendbarkeit in der Nahrungs- und
Genussmittelindustrie zu untersuchen und an Anwendungsbeispielen darzustellen. Im Fokus stehen dabei
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From reader reviews:

Donald McLaughlin:

Do you have favorite book? If you have, what is your favorite's book? E-book is very important thing for us
to find out everything in the world. Each guide has different aim or goal; it means that book has different
type. Some people experience enjoy to spend their a chance to read a book. They are reading whatever they
take because their hobby will be reading a book. Consider the person who don't like looking at a book?
Sometime, person feel need book if they found difficult problem or even exercise. Well, probably you'll have
this Kundenorientierte Neuproduktentwicklung durch Quality Function Deployment in der
Lebensmittelindustrie (German Edition).

Floyd Hatfield:

Spent a free time for you to be fun activity to accomplish! A lot of people spent their leisure time with their
family, or their friends. Usually they carrying out activity like watching television, planning to beach, or
picnic in the park. They actually doing same task every week. Do you feel it? Do you need to something
different to fill your own personal free time/ holiday? Might be reading a book could be option to fill your
free of charge time/ holiday. The first thing that you ask may be what kinds of guide that you should read. If
you want to test look for book, may be the guide untitled Kundenorientierte Neuproduktentwicklung durch
Quality Function Deployment in der Lebensmittelindustrie (German Edition) can be very good book to read.
May be it can be best activity to you.

Harold Felix:

Can you one of the book lovers? If yes, do you ever feeling doubt if you find yourself in the book store? Try
to pick one book that you find out the inside because don't ascertain book by its protect may doesn't work the
following is difficult job because you are afraid that the inside maybe not as fantastic as in the outside seem
likes. Maybe you answer could be Kundenorientierte Neuproduktentwicklung durch Quality Function
Deployment in der Lebensmittelindustrie (German Edition) why because the great cover that make you
consider concerning the content will not disappoint an individual. The inside or content is actually fantastic
as the outside or cover. Your reading sixth sense will directly assist you to pick up this book.

Ingrid Baumbach:

Many people spending their period by playing outside using friends, fun activity having family or just
watching TV all day every day. You can have new activity to spend your whole day by reading through a
book. Ugh, you think reading a book can definitely hard because you have to bring the book everywhere? It
alright you can have the e-book, bringing everywhere you want in your Cell phone. Like Kundenorientierte
Neuproduktentwicklung durch Quality Function Deployment in der Lebensmittelindustrie (German Edition)
which is finding the e-book version. So , why not try out this book? Let's observe.
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